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Apstrakt: U radu su istrazene i analizirane mogucnosti primene vestacke inteligencije tokom
sprovodenja faza odrzivog upravljanja projektima. Integracija ova dve interdisciplinarne oblasti
privukla je veliku paznju teorije i prakse, budué¢i da postoji dobra osnova da se obezbedi
sinergija za organizacije u razli¢itim industrijama i sektorima. Istrazivanjem su definisane
pojedine aktivnosti tokom svake od faza odrzivog upravljanja projektima, koje su vazne za
dobijanje odrzivih rezultata projekta, a u isto vreme kreiraju i prostor za primenu vesStacke
inteligencije. U fazama programiranja, planiranja, izvrSenja i monitoringa, te zatvaranja i
evaluacije, u kojima se integriSu principi odrzivosti u skladu sa strategijom odrzivog razvoja,
zaklju¢eno je o mogucénostima uvodenja vesStacke inteligencije u cilju poboljSanja procesa
odlucivanja, upravljanja rizicima, upravljanja interesnim stranama, te monitoringa i evaluacije.

Kljuéne re€i: upravljanje projektima, odrzivost, odrzivo upravljanje projektima, vestacka
inteligencija.

Abstract: The paper explores and analyzes the possibilities of applying artificial intelligence
during the implementation of sustainable project management phases. The integration of these
two interdisciplinary fields has attracted attention from theory and practice since there is a
strong basis to provide synergy for organizations in different industries and sectors. The
research encompasses the activities during each of the phases of sustainable project
management, which are important for providing sustainable project results, and at the same
time creates environment for the integration of artificial intelligence. In the phases of
programming, planning, execution and monitoring, as well as closure and evaluation, in which
the principles of sustainability are included to achieve the sustainable goals, there is a potential
environment for using Al to enhance the decision-making process, risk management,
stakeholder management, and monitoring and evaluations.
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1. UvOD

Zarazliku od tradicionalnih pristupa upravljanju projektima koji su dobro poznati i zastupljeni
u praksi, uvodenjem vestacke inteligencije (Al) u oblast odrZivog upravljanja projektima
otvorene su brojne moguénosti za istrazivace i profesionalce. Odrzivo upravljanje projektima i
vestacka inteligencija imaju interdisciplinarni karakter, koriste¢i koncepte iz razli¢itih domena
inzenjeringa, ekonomije, ekologije, racunarstva i1 drugih, pa je svrha ovog istrazivanja da se
sagleda na koji na¢in Al moze doprineti u izvodenju pojedinih faza odrzivog upravljanja
projektima 1 indirektno poboljSati drustvene, ekoloSke 1 ekonomske rezultate projektnih
inicijativa.

Evidentno je da Al tehnologije tranformiSu tradicionalne pristupe upravljanju projektima i
donose promene u vidu automatizacije aktivnosti, efikasnije analize podataka i preciznijeg
predvidanja potencijalnih rizika. Automatizacijom ponavljajuc¢ih aktivnosti se omogucava
fokus profesionalaca u projektnom menadzmentu na druge oblasti od interesa i procese
odlucivanja, u kojima primena Al igra vaznu ulogu, jer omogucava analizu velike koli¢ine
podataka iz razliCitih izvora, predvidanje trendova i razvoj buducih dogadaja, sa ¢ime je
povezano i proaktivno upravljanje projektnim rizicima.

Al algoritmi mogu da pomognu u dobijanju podataka za potrebe odlu¢ivanja, buduci da je
dobijanje pouzdanih podataka u oblasti odrZivog upravljanja projektima zna€ajan izazov danas.
Uvodenje vestacke inteligencije u odrzivo upravljanje projektima moze izazvati i odredene
nedoumice, u vezi na primer, transparentnosti podataka i odgovornosti u odlu¢ivanju, a $to je
sve znacajno za koncept odrzivog razvoja. Istrazivanje je sprovedeno sa namerom da se
analiziraju mogucnosti povezivanja razli¢itih disciplina, ukljucujuéi vestacku inteligenciju,
odrzivost i upravljanje projektima, da bi se doprinelo dobijanju odrzivih rezultata projekta.

2. PREGLED LITERATURE

Motiv za istrazivanje primene veStacke inteligencije i digitalizacije u odrzivom upravljanju
projektima je potekao iz prakse, gde su profesionalci prepoznali potencijal vestacke
inteligencije da pruzi kvalitene odgovore na izazove odrzivosti u razli¢itim domenima, poput
transporta, energetike, urbanog planiranja, poljoprivrede i drugih. Razvoj u domenu Al
tehnologija je otvorio brojne moguc¢nosti za razvoj razlicitih oblasti u upravljanju projektima,
kao $to su optimizacija resursa, upravljanje rizicima, automatizacija zadataka, primena sistema
za podrsku odlucivanju 1 druge. Sve ovo bi trebalo da obezbedi postizanje dugorocnih
ekoloskih, drustvenih i ekonomskih ciljeva, §to je ujedno i teznja svih odrzivih inicijativa danas.
Chauhan i dr. (2022) zakljucuju da primenom tehnologija Industrije 4.0, poput Al, blockchain,
i drugih, dolazi do odrzive i odgovorne potrosnje i proizvodnje. Sa ovim se slazu i Sajjad i dr.
(2023), ¢ije istrazivanje je pruzilo empirijske dokaze 0 pozitivnhom uticaju praksi digitalizacije
na upravljanje resursima, odrzivost, efikasnost, funkcionalnost, i druge koristi.
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Organizacije vide uspostavljanje veze odrzivosti sa veStackom inteligencijom kao Sansu za
reSavanje izazova u odrzivom poslovnom okruzenju. Vazno je razumeti da su projekti jedna
vrsta mehanizma za obezbedivanje odrzivog razvoja organizacije i druStva (Magano et al.,
2021). Primenom mogucénosti vestacke inteligencije U optimizaciji resursa, ublazavanju uticaja
na zivotnu sredinu i promociji odrzivih praksi u razli¢itim industrijama, znacajno se doprinosi
postizanju globalnih ciljeva odrzivosti. Prednosti su brojne u razli¢itim industrijama, o ¢emu su
autori i pisali u svojim radovima, poput prednosti primene Al i digitalizacije u projektima u
gradevinarstvu za vecu efikasnost i brzi povrat sredstava (Nikmehr i dr., 2021). U skladu sa
tim, kako Obradovi¢ i dr. (2021) zakljucuju, digitalno okruzenje doprinosi da se aktivnosti u
upravljanju projektima sprovode na odrziv nacin koriste¢i potencijale novih tehnologija i
digitalnih alata.

Da bi se sveobuhvatno sagledali svi aspekti povezivanja disciplina, u istrazivanju je koriS¢ena
jedna od sadrzajnijih klasifikacija principa odrzivosti, koja ukljuuje principe poput
transparentnosti, holistiCkog pristupa, interesnih strana, dugorocnosti, ucesc¢a, vrednosti i etike,
1 druge (Goedknegt & Silvius, 2012). Poseban znacaj u postizanju odrzivih rezultata projekta
imaju odnosi sa interesnim stranama, tako da su ovi principi od izuzetnog znacaja u istrazivanju.
Izmedu ostalog, Ksegvana i dr. (2024) isticu da opstanak organizacije zavisi od efikasnog
upravljanja interesnim stranama, jer oni vrednuju jasno pokazanu brigu organizacije za dobrobit
drustva, zivotne sredine, i njihovih finansijskih interesa.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja je da se analizira u kojim aspektima faza odrzivog upravlja projektima postoji
mogucnost ukljucivanja Al praksi i alata, kako bi se zakljucilo o pogodnostima i benefitima
povezivanja ovih disciplina. Za potrebe empirijskog istrazivanja je kreiran i testiran upitnik, a
pitanja su koncipirana tako da odgovaraju ciljnoj grupi ispitanika koju su ¢inili projektni
menadZeri 1 druge uloge profesionalaca u projektnom okruZenju, pri ¢emu je bilo vazno
ukljuciti Sto Siri obuhvat industrija i sektora. U prvom delu upitnika su obuhva¢ena demografska
pitanja, dok je drugi deo upitnika ukljucio pitanja o fazama procesa odrzivog upravljanja
projektima, pristupima i metodologijama za upravljanje projektima, alatima i tehnikama, kao i
kompetencijama projektnog menadzera.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA I DISKUSIJA

Na osnovu prikupljenih i1 obradenih podataka iz 352 odgovora, zakljuceno je da je 207
ispitanika dalo potpune odgovore na ceo upitnik. Uzorak je ¢inilo 60% muskaraca i 40% Zena.
Imajuéi u vidu stepen obrazovanja ispitanika, uzorak je zadovoljavajudi, jer je 88 ispitanika
zavrSilo master akademske studije, dok je 65 ispitanika zavrs$ilo doktorske studije. Kada je u
pitanju dosadasnje profesionalno iskustvo ispitanika, najveéi procenat od 66% je bilo
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angazovano na viSe od deset projekata u prethodnom periodu, zatim je njih 30% radilo na 3—10
projekata, dok je samo 4% projektnih stru¢njaka bilo angazovano na manje od tri projekta. Ovo
je jedna od karakteristika uzorka koja svakako upucuje na reprezentativan i kvalitetan uzorak
(Toljaga-Nikoli¢, 2022), tim pre §to je ¢ak 71% ispitanika bilo angaZovano na poziciji
rukovodioca projekta, dok je njih 20% ucestvovalo u projektnom okruzenju u ulozi ¢lana
projektnog tima.

Bilo je vazno analizirati i udeo projekata u uzorku koji su realizovani u odredenim sektorima,
da bi se sagledala dosadasnja iskustva u primeni Al u projektima. Ispitanici su odgovorili da je
53% projekata obuhvacenih istrazivanjem realizovano u organizacijama u privatnom sektoru,
40% projekata u javnom sektoru i 7% u civilnom sektoru, $to je zadovoljavajuci odnos. Pored
pitanja o sektorima u kojima su sprovedeni projekti, bilo je vazno imati podatke o industrijama
I da ta raspodela bude raznovrsna. Na osnovu prikupljenih podataka se zakljucilo da je najveéi
broj ispitanika iz organizacija u u IT industriji, njih ukupno 38, a zatim sledi obrazovanje sa 24
ispitanika, energetika sa 16 i ostale. U okviru istrazivanja fokus je bio na fazama kroz koje
projekat prolazi kada se upravlja na odrziv nacin 1 koje to alate 1 tehnike kompetentan projektni
menadzer moze da primeni da bi se integrisali principi odrzivosti (Toljaga-Nikoli¢, 2022).
Razmatrano je u kojoj meri faze programiranja, planiranja, izvrSenja i pracenja, zatvaranja i
evaluacije daju mogucnost za primenu vestacke inteligencije kako bi se unapredili odrzivi
rezultati projekta.

Prema Toljaga-Nikoli¢ (2023), imajuéi u vidu dugoro¢ni fokus projekata ¢iji su cilj odrzivi
rezultati, aktivnosti koje se obavljaju u fazi programiranja su posebno znacajne. Faza obuhvata
razli¢ite dugoro¢ne analize, pracenje trendova, sagledavanje raspolozivosti izvora resursa,
postavljanje dugoro¢nih prioriteta 1 ciljeva. Upravo iz razloga sloZenosti svih potrebnih
predvidanja i procena smatra se da primena Al alata u ovoj fazi moze da bude veoma korisna.

Al alati mogu da budu primenjeni u razmatranju izvodljivosti razli¢itih odrzivih inicijativa,
zatim definisanju strateSkog pravca projekta, analizi interesnih strana, sagledavanju uticaja
rezultata na drustvo i Zivotnu sredinu.

Nakon faze programiranja u odrzivom upravljanju projektima sledi faza planiranja, u kojoj je
fokus na pripremi projektnih planova, identifikovanju projektnih radnih paketa i aktivnosti.
Imajuc¢i u vidu u kojoj meri okruzenje projekta moze da bude promenljivo, neophodni su
fleksibilni planovi tokom realizacije projekta, a prema Toljaga-Nikoli¢ (2023), u ovoj fazi je
naroCito znacajno posvetiti paznju projektnim rizicima i pripremi strategija za suocavanje sa
njima. Primenom alata veStacke inteligencije u ovoj fazi moze se znaCajno doprineti
optimizaciji prilikom alokacije resursa, nac¢inu na koji se vrsi analiza rizika, zatim razvoju
odrzivog dizajna projekta, ali i unapredenju procesa odlucivanja.

Za sprovodenje trece faze odrzivog upravljanja projektom su neophodni dobro pripremljenti 1
odobreni projektni planovi, a faza izvrSenja i monitoringa zahteva posebnu paznju projektnog
menadzera. RazliCite dimenzije odrzivosti, drustvena, ekoloska, ekonomska, uticu na
kompleksnost upravljanja ovom fazom, jer moze da zahteva prilagodavanja i promene
(Toljaga-Nikoli¢, 2023). S obzirom na razli¢ite okolnosti tokom realizacije, ¢esto nepredvidive
koje mogu dovesti do problema u toku projekta, Al alati mogu da doprinesu lakSem pracenju u
realnom vremenu, zatim pracenju i optimizaciji upotrebe resursa, uocavanju i reSavanju
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mogucih rizika. Sve su to koristi koje bi trebalo da obezbede bolju uskladenost rezultata
projekta sa sa ciljevima odrzivosti, u ¢emu znacajnu ulogu imaju Al alati.

Budu¢i da je faza zatvaranja i evaluacije u odrzivom upravljanju projektom znacajna zbog
sagledavanja ostvarenih rezultata i njihovog uticaja, kao i prihvatanja klju¢nih interesnih strana,
Al alati mogu da doprinesu u evaluaciji uc¢inka projekta, kao i1 lak$oj tranziciji znanja i nauc¢enih
lekcija za buduce projekte (Toljaga-Nikoli¢, 2023).

5. ZAKLJUCAK

KoriS¢enje razlicitih koncepata u reSavanju problema dovodi do boljeg razumevanja 1 reSenja,
tako da su teorija i praksa sloZne u nameri da podrZe kombinovanje vise disciplina. U poslednjih
nekoliko godina raste interesovanje 1 istrazuju se mogucnosti koriS€enja alata veStaCke
inteligencije u upravljanju projektima, a ova tema postaje posebno znacajna kada se ukljuce 1
dimenzije odrzivosti. Ova interdisciplinarnost je visestruko korisna, jer doprinosi i razvoju
kompetencija projektnih menadzera, kao i novih metoda i tehnika u upravljanju projektima.
Primenom Al alata u fazama odrZivog upravljanja projektima obezbedena je podrska reSavanju
slozenih ekoloskih, drustvenih i ekonomskih izazova danasnjice. U radu je analizirano kako
primena veStaCke inteligencije doprinosi aktivnostima u fazama programiranja, planiranja,
izvrSenja 1 monitoringa, kao i zatvaranja i evaluacije. Svaka od faza ima svoje specifi¢nosti i
rezultate kojima mogu da doprinesu Al alati, a posredno da se pomogne organizacijama da
prevazidu izazove, da se podstaknu inovacije i1 kreiraju dobri dugoroc¢ni uticaji na drustvo i
Zivotnu sredinu.
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